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DIA TRi VAN PHONG CIC TAI KOLIN:

Zahradni 46, 280 02 Kolin

GIO' TU VAN

ngay thir hai 13:00 — 17:00

ngay thw ba 12:00 - 17:30

(néu vao nhirng ngay khac thi sé can thiét
thoa thuan trwéc qua dién thoai hoac email).
Nhirng dich vu ctia chiing t6i dwo'c cung cap
trong van phong cua CIC (Trung tdm danh
cho sv lién két cia nguwdi nwéc ngoai) hoac
tai chd (vi du: tai noi &, tai cac co quan).

NGUOI LIEN LAC

Mgr. Michala Musilova
Telefon: 774 86 68 38
Email: michala.musilova@cicpraha.org

www.cicpraha.org

Dy an nay dworc tai troy chung béi nhirng
phuong tién tai chinh cia Qui Chau Au
danh cho su lién két clia ngudi nuéc
ngoai dén tir nhitng nwéc thy 3 va Bo
lao déng va sy viéc xa hoi

centrum
pro integraci
cizincl o.s.

C

TU VAN VA TRO LY
cho ngwéi nwéc ngoai tlr cac
nwoc thir ba cw tru tai tinh
Kolin, Nymburk va Kutna Hora

,Chung t6i gitp d& dé nguwdi nwéc ngoai
tréd thanh dong bao cua chung t6i“



CHUNG TOI CUNG CAP GI?

Tw van xa hoi
Twrng nguoi (khach hang) dwoc nhan nhirng théng
tin va sw giup d&, twong tro theo nhu cau ca nhan
cla minh va theo kha nang cta CIC, dac biét la
trong nhirng linh virc sau:

dinh ché cw trd

dao tao

bao dam xa hoi

cham séc y té

gia dinh (két hon, sinh con, doan tu gia dinh vv...)

xin quéc tich Séc

rung gian cac dich vu khac

tro’ ly trong viéc dam phan véi cac co quan

Khuyén bao viéc lam:

gilp dé trong viéc viét tiéu st ban than (CV)
dinh hwéng trong Iwa chon viéc lam

trong trwong ho’p c6 hang rao ngén ngir thi sw
gilp d& trong lan gap g&, lién hé véi cht lao dong.
Chuén bj cho budi phéng van nhan vao lam viéc
Céac thong tin vé hop dong lao dong, céc thi tuc
hanh chinh trwéc khi di lam, cac quyén lgi va
nghia vu clia ngwdi lao dong

Khéa hoc tiéng tiép

chung tdi cung cap khéa hoc tiéng tiép cap thap,
danh cho moi ngudi nwéc ngoai

cac khoéa hoc nay danh dé chiém dwoc nhirng
cau giao tiép co ban

Budi phu giang théng tin

Nhirng dé tai trong Iinh vwc quyén cu trd cla
nguwoi nwdc ngoai, luat lao déng vv

Nhirng dé tai cu thé sé dwoc dang déu

KHACH CUA CHUNG TOI LA AI?

Nhirng ngudi nwédc ngoai tr cac dat nuwéc thir 3
c6 cw tri hop phap trén d4t CHS (Cw tra dai han,
cw tri ngén han nhw nguwdi NHL, cw trd |au dai),
thdng tin co ban sé& dwoc cap cho ngudi nwdc
ngoai khéng can dé y dén loai cw tru.

SU MANG CUA KHUYEN BAO XA HOI
S mang cua khuyén bao xa hoéi ctia hdi cong
dan Trung tdm héi nhap cho ngudi nwdc ngoai
(CIC) la viéc giup d& nhirng nguwdi di cw, nhirng
ngwoi bi tinh trang xa héi khéng thuan loi de
doa, trong qua trinh héi nhap xa hdi tai CH Séc

MUC DICH CUA KHUYEN BAO XA HOI CIC
Dich cta khuyén bao xa hoi CIC 1a dé ngudi di
cu tré thanh nhirng nguwoi tw 1ap, tw chd va binh
dang trong xa hoi, nhitng ngwdi dwoc bao dam
vé nhi*rng nhu cau téi thiéu cho cudc sbng va tao
dwoc cho minh cac diéu kién trang nghiém cho
cudc séng va trng dung tai cong hoa Séc

NHU'NG NGUYEN TAC CHINH CUA
CONG VIEC CUA CHUNG TOI

Chuing t6i t6n trong sw doc nhat clia tirng ngudi
( khach hang, ngudi mudn cé dich vu cia CIC)
va s danh gia tinh hinh ctia minh tai CH Séc.
Chung t6i 4p dung sw tiép thj cong bang cho
tAt ca cac khach hang khéng phan biét ngudn
gbc,, tudi tac, khuyét tat wv....

Chuing t6i d&n dét khéch hang va ting ho anh ta dé
anh ta tw quyét dinh va chiu trach nhiém ca nhan.

Théng tin vé cac s kién that, cai la cha dé cha
sy hop tac khach hang va nhan vién, chung
t6i khéng trao cho phia thir ba ma khéng co
sw doéng y clia khach hang ( tri trach nhiém
do luat dinh). Diéu nay ciing ap dung cho viéc
chuyén giao cac di¥ liéu ca nhan va cac mdi
lién hé v&i khach hang.
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